ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS VERSION: 9

CARACTERIZACION PROCESO FECHA: 2022-11-29

PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL

CODIGO: PG04-CP01

RESPONSABLE: Subdirector(a) de Informaciéon Sectorial

OBJETIVO:

ALCANCE:

BASE LEGAL: Véase Normograma y Matriz de requisitos legales ambientales

Producir estadisticas, indicadores, boletines, andlisis, mediante la aplicacion de mé
establecidos, utilizando para ello, informacion estadistica y geografica, que permita a

0s G herramientas de procesamiento
arya tom. decisiones del sector hébitat.

Inicia con la formulacion de planes de accidon de los proyectos de inversion, conggnua co
metodologias, analisis, bases de datos, informes estadisticos, mapas tematicos
del observatorio del Habitat, y finaliza con la generacion de controles mas gfec
de nuevos riesgos u oportunidades. BN

rgalizacion de indicadores, boletines,
blicacion los resultados en la pagina
a los riesgos evaluados e identificacion

ISO 9001:2015 (Numerales 4.1, 4.2,4.3,4.4 p.1,6.2,6.3,7.1,72,7.3,7.4,7.5,8.1,8.2,84,8.5, 8.6,

REQUISITOS NORMATIVOS: 8.7,9.1,9.2,9.3,10) ISO 14001:2015 (Nu . )
CG - Ciclo de Gestion: Planear, Hacer, Verificar, Actuar
o
PROVEEDOR C RESPONSA SALIDAS - USUARIO
Interno Externo ENTRADAS | ¢ ACTIVIDADES BLE REGISTROS Interno Externo
Alta Alcaldia Identificacion P # Subdirector Plan de Accion Direcciona- Alcaldia
Direccion Mayor de una (a) de Proyectos de inversion miento Mayor
necesidad de Programas y acordes Plan de Estratégico
Todos los Secretaria informacion del Proyectos Desarrollo Distrital Entes de
procesos Distrital de sector. (acta de Vigente Todos los Control
Planeacion reunion) Subdirector procesos
(a) de Acta de reunion de
Plan de Informacién Identificacion de una
Desarrollo\ Sectorial necesidad de
Distrjgél Y informacion del sector.
Subdirector
w (a) de Acta de reunion
i Servicios Necesidades de
publicos informacion estadistica
y geografica

Sistoma do
Gestion
150 9001:2015
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

VERSION: 9

CARACTERIZACION PROCESO
PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL

FECHA: 2022-11-29

CODIGO: PG04-CP01

.

PROVEEDOR C RESPONSA SALIDAS - USUARIO
Interno Externo ENTRADAS | ¢ ACTIVIDADES BLE REGISTROS Interno Externo
Alta Politica de P | 2. Identificar los riesgos Subdirector Matriz DORA Direcciona- Entes de
Direccion administracion y oportunidades del (a) de miento Control
de riesgos proceso. Programas y Estratégico
Todos los Proyectos
procesos Comunicacione Todos los
s oficiales de la Subdirector procesos
SDHT
Alta Comunicacione | P | 3.Identificar requisitos Normograma y matriz Direcciona- Entes de
Direccion s oficiales de la legales y ambientgfles de requisitos legales miento Control
SDHT del proce rogramas y ambientales Estratégico
Todos los Proyectos
procesos Todos los
Subdirector procesos
(a) de
Informacion
Sectorial
Subdirector(a)
de Servicios
'\ publicos
Alta Alcaldia Comuniodgione P\V 4.Coordinar con las Subdirector(a) | Bases de datos para la Direcciona- Entidades del
Direccion Mayor s ofigi empresas de Recursos de Servicios | asimilacion a estrato 1. miento sector
DHT Publicos la asimilacion publicos Estratégico
Todos los DANE a estrato 1 seglin bases Reporte de hogares Partes
procesos ,\ de datos verificadas comunitarios y Todos los interesadas
sustitutos y viviendas procesos
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

VERSION: 9

CARACTERIZACION PROCESO
PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL

FECHA: 2022-11-29

CODIGO: PG04-CP01

.

PROVIIEDOR ENTRADAS | & | AcTIviDADEs | RESPONSA SALIDAS - USUARIO
Interno Externo G BLE REGISTROS Interno Externo
Secretaria acorde con el PG04- VIP asimilgdes'a Entes de
Distrital de PRO3 estrato (T Control
Planeacion
Instituto
Entidades del Colombiano de
sector Bienestar
Familiar -
Regional
Bogota
Empresas
prestadoras de
servicios
publicos
Alta Identificacion P 5.Definir las temagficas Subdirector Boletines sectoriales, Direcciona- Entidades del
Direccion de una objeto de estudio Wlas (a) de metodologias, analisis, miento sector
necesidad de nformacion herramientas e Estratégico
Todos los informacion del Sectorial instrumentos de Partes
procesos sector. procesamiento, asi Todos los interesadas
| sector como, mapas procesos
tematicos, Entes de
presentaciones, Control
indicadores entre otros
y segun sea la
necesidad de
& informacion.
Alta Entidades del | Necesid de P\V 6.Definir la Subdirector Modelo (Entidad - Direcciona- Entidades del
Direccion sector inf 1 metodologia para (a) de Relacion). miento sector
estgdistica y administrar, actualizar Informacion Creacion y Estratégico
Todos los rafica y mantener la Sectorial actualizacion de series Partes
procesos ,\ informacion alojada en estadisticas, macros de Todos los interesadas
la Base de datos procesamiento, salidas procesos
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

VERSION: 9

CARACTERIZACION PROCESO

PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL

FECHA: 2022-11-29

CODIGO: PG04-CP01

.

PROVEEDOR C RESPONSA SALIDAS - USUARIO
Interno Externo ENTRADAS G ACTIVIDADES BLE REGISTROS Interno Externo
Corporativa de la graficas segy] ch la Entes de
SDHT. ispica. Control
Alta Identificacion P | 7.Definir el cronograma | Subdirector Direcciona- Entidades del
Direccion de una de operacion estadistica (a) de miento sector
necesidad de bajo el formato PG04- Informacion Estratégico
Todos los informacion del FO532 Cronograma de Sectorial Partes
procesos sector. revision de operaciones Todos los interesadas
estadisticas. procesos
Entes de
Control
Alta Identificacion P 8. Definir el Cronograma de Direcciona- Entidades del
Direccion de una Cronograma de implementacion de miento sector
necesidad de implementacionge Informacion Datos Abiertos en la Estratégico
Todos los informacion del Datos Abiertgg clla Sectorial Entidad. Partes
procesos sector. Enti Todos los interesadas
procesos
Entes de
Control
Alta Instituto Informacion H Subdirector(a) Informacion Direccionamien | Superintendenc
Direccion Colombiano | con datos de la de Servicios consolidada para el to Estratégico | ia de Servicios
de Bienestar | inversion de los publicos Sistema Unico de Publicos
Todos los Familiar recursos Informacion - SUI 1 Procesos
procesos ICBF- transferidos p acionada con la Misionales Entidades
Regional el Sistema inversion de los Distritales
Bogota Generafjde ¥ recursos transferidos
Partigrasio por el sistema general Entidades del
Unidad de participaciones, y sector Habitat
Administrativ 0 cargue al SUI, acorde
a de Servicios ,\ con el PG04-PR02 Ciudadania
Publicos calidqgl de los Cargue de informacion
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

VERSION: 9

CARACTERIZACION PROCESO

PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL

FECHA: 2022-11-29

CODIGO: PG04-CP01

.

PROVEEDOR C RESPONSA SALIDAS - USUARIO
Interno Externo ENTRADAS G ACTIVIDADES BLE REGISTROS Interno Externo
servicios de al Sistema Unico de N
acueducto, Informacion — SUIL
alcantarillado y
aseo
Alta Instituto Base de datos H 2.Realizar la revision, | Subdirector(a) ala | Direccionamien | Superintendenc
Direccion Colombiano con la verificacion y de Servicios rato 1. | to Estratégico | ia de Servicios
de Bienestar | informacion de validacion de las bases publicos Publicos
Todos los Familiar los hogares de ICBF y de las Procesos
procesos ICBF- comunitarios y viviendas de interés Misionales Entidades del
Regional sustitutos que prioritario -VIP- acorde sector Habitat
Bogota funcionan en con el PG04-PR0O3
Bogota D.C. Entidades
Unidad Distritales
Administrativ
a de Servicios Ciudadania
Publicos
Alta Ministerio de Informacion H Subdirector Informacion Direccionamien | Entidades del
Direccion Ambiente, estadistica y (a) de consolidada y to Estratégico sector Habitat
Vivienda y geografica Informacion disponible en pagina
Todos los Desarrollo Sectorial del Observatorio del Procesos Entidades
procesos Territorial - Estudios Habitat de la SDHT Misionales Distritales
MAVDT- sectoriales
publicar los Datos y analisis Ciudadania
Min TIC: Solicitudes de 0s en la pagina sectoriales
Ministerio de Informacio bservatorio del
las K abitat de la SDHT
Tecnologias Y URL:
dela www.habitatbogota.gov
informacion y .co acorde con el PG04-
comunicacion PRO4
es de ,\
Colombia y
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

VERSION: 9

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE HABITAT

FECHA: 2022-11-29

CARACTERIZACION PROCESO

PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL

.

CODIGO: PG04-CP01

USUARIO

SALIDAS -

Externo

PROVEEDOR

Interno

Externo

aQan

ENTRADAS

ACTIVIDADES

RESPONSA

BLE

REGISTROS

NS

Interno

Alta
Consejeria.

La Galeria
Inmobiliario

Entidades del

Sector
EAAB

Secretaria
Distrital de
Hacienda

Unidad
Administrativ
a de Servicios
Publicos

DANE
Unidad de

catastro
Distrital

Vi

Alta
Direccion

Todos los
procesos

Ministerio de
Ambiente,
Vivienda y
Desarrollo
Territorial -

MAVDT-

L

Informaci(')ﬁ\
estadisu@a y

\y estadisticas de acuerdo

Superintendenc

JActualizar series

con el cronograma de
operaciones estadisticas
acorde con el PG04-
PRO4.

Subdirector
(a) de
Informacion
Sectorial

Set de datos en
www.habitatbogota.go
V.CO

Direccionamien
to Estratégico

Todos los
procesos

ia de Servicios
Publicos

Secretaria
Distrital de
Planeacion
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

VERSION: 9

CARACTERIZACION PROCESO
PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL

FECHA: 2022-11-29

CODIGO: PG04-CP01

.

PROVEEDOR C RESPONSA SALIDAS - USUARIO
Interno Externo ENTRADAS G ACTIVIDADES BLE REGISTROS Interno Externo
Min TIC: N SDP -
Ministerio de Direccion de
las Estratificacion
Tecnologias
dela Entidades del
informacion y sector Habitat
comunicacion
es de Entidades
Colombia y Distritales
Alta
Consgjeria. Ciudadania
La Galeria
Inmobiliario
Entidades del
Sector
EAAB
Unidad
Administrativ
a de Servicios
Publicos
Alta DANE Informacion Wublicar como dato Subdirector | www.datosbogota.gov. | Direccionamien | Entidades del
Direccion estadistica 31\ bierto la informacion (a) de co, www.datos.gov.co | to Estratégico sector Habitat
Unidad de geografica estratégica de la Informacion
Todos los catastro Entidad acorde con el Sectorial Todos los Entidades
procesos Distrital PG04-PRO8 Procesos Distritales
Ciudadania
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS VERSION: 9

ARG CARACTERIZACION PROCESO FECHA: 2022-11-29
Ll PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL CODIGO: PGO4-CPO1
PROVEEDOR C RESPONSA SALIDAS - USUARIO
Interno Externo ENTRADAS G ACTIVIDADES BLE REGISTROS Interno Externo
Alta Ministerio de Informacion H 6.Administrar, Subdirector Copias de Sg 1tlad Wy Direccionamien | Entidades del
Direccion Ambiente, estadistica y actualizar y mantener la (a) de 0 Estratégico sector Habitat
Vivienda y geografica informacion alojada en Informacion
Desarrollo la Base de Datos Sectorial Todos los Entidades
Geografica Empresarial Procesos Distritales
Todos los de la Secretaria
procesos Distrital del Habitat
acorde con el PG04-
PRO9.
Usuarios.
Alta DANE Informacion H 7.Actualizar las bases Modelo (Entidad - Direccionamien | Entidades del
Direccion estadistica y de datos que conformar Relacion). to Estratégico sector Habitat
Unidad de geografica el Modelo (Entidad -
Todos los catastro Relacion). Datos y analisis Todos los Entidades
procesos Distrital sectoriales Procesos Distritales
Alta Secretaria Reporte de H Subdirector Reporte de avance de | Direccionamien Secretaria
Direccion Distrital de avance de (a) de metas en el sistema de to Estratégico Distrital de
Hacienda metas: Plan de Informacion informacion interno Planeacion
Todos los Desarrollo y Sectorial para la planeacion. Procesos SDP -
procesos ejecucion Misionales Direccion de
presupuestal Subdirector(a) Estratificacion
de Servicios Subdirector (a)
de Desarrollo publicos de Programas 'y | Entidades del
’\ nadas al proceso Proyectos sector Habitat
\ Entidades
/\ Distritales
Alta Solfcitudes de 9. Dar respuesta PQR’s. Subdirector Respuestas a los Direccionamien | Entidades del
Direccion acio (a) de PQR’s y solicitudes de | to Estratégico sector Habitat
f\ Informacion informacion de partes
Sectorial interesadas.
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS VERSION: 9

ARG CARACTERIZACION PROCESO FECHA: 2022-11-29
Ll PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL CODIGO: PGO4-CPO1
PROVEEDOR C RESPONSA SALIDAS - USUARIO
Interno Externo ENTRADAS G ACTIVIDADES BLE REGISTROS Interno Externo
Todos los o Todos los Entidades
procesos Subdirector(a) Procesos Distritales
de Servicios
publicos Gestion de Ciudadania
Servicio al
ciudadano
Administraci PGO03-PRO1 H 10. Identificar los Subdirector d d§ asSpectos e Todos los
on del SIG Identificacion Aspectos e impactos impPagtg#’ambientales procesos
de aspectos y ambientales del PG03-FO796
evaluacion de proceso, en el formato
impactos PG03-FO796
ambientales
Procesos de Entes de Auditorias V | 1. Hacer seguimiento al Plan de Mejoramiento Procesos de Entes de
Evaluacion y Control Internas y Plan de Mejoramiento. Evaluacion y Control
Seguimiento Externas Informacion Seguimiento
Sectorial
Subdireccion Mapa de Subdireccion
de programas riesgos del Subdirector(a) de programas y
y proyectos proceso de Servicios proyectos
publicos
Subdirector
(a) de
Programas y
Vi Proyectos
Procesos de Auditorias’\ \ Hacer seguimiento a Subdirector | Mapa de riesgos, Actas Procesos de Entes de
Evaluacion y Inte »los Riesgos del proceso. (a) de de documentacion del Evaluacion y Control
Seguimiento E a Informacion mapa de riesgos Seguimiento
Sectorial
Subdireccion a de Subdireccion
de programas r de programas y
y proyectos preceso proyectos
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

VERSION: 9

CARACTERIZACION PROCESO

FECHA: 2022-11-29

PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL

CODIGO: PG04-CP01

.

PROVEEDOR C RESPONSA SALIDAS - USUARIO
Interno Externo ENTRADAS G ACTIVIDADES BLE REGISTROS Interno Externo
Subdirector(a) N
de Servicios
publicos
Subdirector
(a) de
Programas y
Procesos de Auditorias V | 3. Hacer seguimiento a R, e Mejoramiento Procesos de Entes de
Evaluacion y Internas y las auditorias. Evaluacion y Control
Seguimiento Externas Seguimiento
Subdireccion Mapa de Subdireccion
de programas riesgos del de programas y
y proyectos proceso de Servicios proyectos
publicos
Subdirector
(a) de
Programas y
ya Proyectos
Procesos de Auditorias A" Halber imiento a Subdirector Reporte de PQR”s Procesos de Entes de
Evaluacion y Internas y la%guejgh y reclamos (a) de Evaluacion y Control
Seguimiento Externas sentados. Informacion Seguimiento
Sectorial
Subdireccion '\
de programas y Subdirector(a)
y proyectos de Servicios
publicos
Procesos de itorias V | 5. Hacer seguimiento al Subdirector Normograma y matriz Procesos de Entes de
Evaluacion y « cumplimiento de los (a) de de requisitos legales Evaluacion y Control
Seguimiento Ex%rnas Seguimiento
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

VERSION: 9

CARACTERIZACION PROCESO
PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL

FECHA: 2022-11-29

CODIGO: PG04-CP01

.

PROVEEDOR C RESPONSA SALIDAS - USUARIO
Interno Externo ENTRADAS G ACTIVIDADES BLE REGISTROS Interno Externo
requisitos legales y Informacion ambientales PG03-
Subdireccion Normatividad ambientales del proceso Sectorial FO ubdireccion
de programas aplicable de programas y
y proyectos Subdirector(a) proyectos
Mapa de de Servicios
riesgos del publicos
proceso
Subdirecto .
(a) dg
Procesos de Entes de Reporte de A" 6. Hacer seguimiento Reporte en el sistema Procesos de Entes de
Evaluacion y Control avance de en el sistema de de informacion interno | Evaluaciony Control
Seguimiento metas: Plan de informacion interno para la planeacion Seguimiento
Secretaria Desarrollo y para la planeacionf de Sectorial
Distrital de ejecucion las metas dg,l
Hacienda presupuestal bdirector(a)
de Servicios
Auditorias publicos
Internas y
Externas Subdirector
(a) de
Programas y
Proyectos
Procesos de Entes de Auditorias {ealizar reporte Subdirector(a) Informacién Procesos de Entes de
Evaluacion y Control Internas y informes de Servicios consolidada para el Evaluacion y Control
Seguimiento Exte Superintendencia de publicos Sistema Unico de Seguimiento
Superintende Servicios Publicos Informacion - SUI Superintendenc
ncia de ia de Servicios
Servicios Publicos
Publicos
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

VERSION: 9

CARACTERIZACION PROCESO
PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL

FECHA: 2022-11-29

CODIGO: PG04-CP01

.

PROVEEDOR C RESPONSA SALIDAS - USUARIO
Interno Externo ENTRADAS G ACTIVIDADES BLE REGISTROS Interno Externo
Administraci Matriz de V | 8. Evaluar los Aspectos Subdirector Matriz de aspéstos e Todos los
on del SIG aspectos e e impactos ambientales (a) de impactos ienjales procesos
impactos del proceso con el Informacion PGO3-F
ambientales formato PG03- FO796 Sectorial
PG03-FO796
Equipo PIGA
Alta Entes de Problemas A 1.Generar planes de Subdirector ejoramiento | Direccionamien Entes de
Direccion Control reales, mejoramiento o to Estratégico Control
potenciales o acciones de mejora
Procesos de acciones de frente al proceso. Subdirector (a)
Evaluacion y mejora del de Programas y
Seguimiento proceso Proyectos
Subdireccion Resultados Procesos de
de programas auditorias Evaluacion y
y proyectos internas y Subdirector Seguimiento
externas (a) de
Programas y
& Proyectos
Alta Entes de Mapa de A | 2 i larf' de Subdirector Plan de accion del Direccionamien Entes de
Direccion Control Riesgos cion (a) de proceso actualizado (si | to Estratégico Control
Informacién se requiere)
Procesos de Resultados Sectorial Subdirector (a)
Evaluacion y auditorias de Programas y
Seguimiento internas y Subdirector(a) Proyectos
externas '\ de Servicios
Subdireccion y publicos Procesos de
de programas Evaluacion y
y proyectos Subdirector Seguimiento
(a) de
f\ Programas y
Proyectos
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

VERSION: 9

CARACTERIZACION PROCESO

PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL

FECHA: 2022-11-29

CODIGO: PG04-CP01

.

PROVEEDOR C RESPONSA SALIDAS - USUARIO
Interno Externo ENTRADAS G ACTIVIDADES BLE REGISTROS Interno Externo
Alta Entes de Problemas A 3.Actualizar el Subdirector iz Direccionamien Secretaria
Direccion Control reales, normograma y matriz (a) de 0 Estratégico Distrital de
potenciales o de requisitos legales Informacion Planeacion
Procesos de acciones de ambientales del proceso Sectorial Subdirector (a) SDP -
Evaluacion y mejora del de Programas y
Seguimiento proceso Subdirector(a) Proyectos Entidades del
de Servicios sector Habitat
Subdireccion Resultados publicos Procesos de
de programas auditorias Evaluacion y Entes de
y proyectos internas y Seguimiento Control
externas
Alta Entes de Resultados A 4.Actualizar Procedimientos del Direccionamien Entes de
Direccion Control auditorias procedimientos, proceso actualizados to Estratégico Control
internas y formatos asocigd@s al nformacion (si se requiere)
Procesos de externas del prodgso Sectorial Subdirector (a)
Evaluacion y de Programas y
Seguimiento Subdirector(a) Proyectos
de Servicios
Subdireccion publicos Procesos de
de programas Evaluacion y
y proyectos Subdirector Seguimiento
(a) de
Programas y
& Proyectos
Alta Entes de Problefas \V 5. Hacer seguimiento Subdirector Reporte de avance de | Direccionamien | Entidades del
Direccion Control , avance metas en el (a) de metas en el sistema de to Estratégico sector Habitat
poténciales o sistema de informacion Informacion informacién interna
Procesos de es de interna para la Sectorial para la planeacion Subdirector (a) Entes de
Evaluacion y planeacion de Programas y Control
Seguimiento Proyectos
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ALCALDIA MAYOR
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SECRETARIA DE HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

VERSION: 9

CARACTERIZACION PROCESO
PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL

FECHA: 2022-11-29

CODIGO: PG04-CP01

.

PROVIIEDOR ENTRADAS | & | AcTIviDADEs | RESPONSA SALIDAS - USUARIO
Interno Externo G BLE REGISTROS Interno Externo
Subdirector(a) N
Subdireccion Resultados de Servicios rocesos de
de programas auditorias publicos Evaluacion y
y proyectos internas y Seguimiento
externas Subdirector
(a) de
Programas y
Alta Entes de Problemas A 6. Hacer seguimiento b espuestas a los Direccionamien Secretaria
Direccion Control reales, PQR’s R's y solicitudes de | to Estratégico Distrital de
potenciales o informacion Planeacion
Procesos de acciones de Gestion de SDP -
Evaluacion y mejora del Servicio al
Seguimiento proceso ciudadano Entidades del
de Servicios sector Habitat
Subdireccion Resultados publicos Procesos de
de programas auditorias Evaluacion y Entes de
y proyectos internas y Subdirector Seguimiento Control
externas (a) de
Programas y
ya Proyectos
Alta Entes de Mapa de A eraNgontroles Subdirector Mapa de Riesgos Direccionamien | Entidades del
Direccion Control Riesgos magefechivos frente a (a) de to Estratégico sector Habitat
ridpgos evaluados e Informacion
Procesos de Resultados entificacion de Sectorial Subdirector (a) Entes de
Evaluacion y auditorias nuevos riesgos u de Programas y Control
Seguimiento inte »  oportunidades. Subdirector(a) Proyectos
e de Servicios
publicos Procesos de
Evaluacion y
f\ Subdirector Seguimiento
(a) de
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS VERSION: 9

ALCAL AVOR CAR’ACTERIZACI()N PROCESO FECHA: 2022-11-29

el PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL CODIGO: PG04-CPO1
PROVEEDOR C RESPONSA SALIDAS - USUARIO
ENTRADA ACTIVIDADES
Interno Externo N S G BLE REGISTROS Interno Externo
Programas y o
Proyectos
\

DOCUMENTACION DEL PROCESO: Véase Mapa Interactivo. MONITOREO Y S I O: Véase Indicadores del proceso.

PRODUCTOS Y SERVICIOS: Datos y andlisis sectoriales

* Pagina Web

* Pagina del Observatorio de la SDHT URL: www.habitatbogo
RECURSOS: |- Sistema de informacion interna para la planeacion

* Mapa interactivo

« Sistema Unico de informacion (SUI)

CONTROL DE CAMBIOS &
Fecha
Modificacion Version Descripcion del cambio
(aaaa/mm/dd)

i on, Eacionada con:
. izg? indicadores, boletines, metodologias, bases de datos, informes estadisticos, mapas
b

1. hacer actividal
i licar los resultados en la pagina del Observatorio de la SDHT URL:

17/11/2021 7 tematicos, SOr
M irfformacion relacionada con:
09/08/2022 8

salidas - registros no. 3, hacer actividad no. 3, y salidas - registros no. 3

Sistoma do
stion
150 9001:2015
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS VERSION: 9
ALCALDIA WAYOR CAR,ACTERIZACI(')N PROCESO FECHA: 2022-11-29
SECRETARIAOE HABITAT PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL CODIGO: PG04-CP01
A
Fecha
Modificacion Version Descripcion del cambio
(aaaa/mm/dd)
2022/11/29 9 Se ajust6 el alcance del proceso, se adicion6 en la base legal, la matriz de req gale‘ﬁbientales en requisitos
normativos la ISO 14001:2015: 5.3, 6, y 8. relacionado con los controles operact
También, se verificaron las salidas y registros, usuarios internos y exte las actividades del ciclo de gestion
PHVA, se especificaron las verdaderas salidas y entradas de cada act el mismo ejercicio para los demas
ciclos de gestion, eliminando aquellos proveedores externos, que ng cada actividad, asi como los usuarios
internos y externos de cada actividad que no aplican. Se incluyegon & 105 ciclos de gestion “hacer” y “verificar”, una
actividad de identificacion de aspectos e impactos ambiental gh atencion a una actividad del PIGA, se
socializaron los documentos PG03-PRO1 Aspectos ¢ impagtos ales V8 y PG03-FO796 Matriz de aspectos e impactos
ambientales V2.
Elaboré Revisé Aprobo
Firma: Firma: '& Firma:

Nombre: Edna Ruth Mendoza Alzate y Yaneth
Rodriguez Osorio

Nombxe: ula Salcedo Porras Nombre: Maria Paula Salcedo Porras

Cargo: Profesional Especializado de la
Subdireccion de Informacion Sectorial

rg8§ Subdlitectora de Informacion Sectorial | Cargo: Subdirectora de Informacion Sectorial
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